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ACOGIDA DE MEDIA ESTANCIA PARA MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA

Importante
Atencidn: aqui solo encontraras informacién sobre Servicios Sociales.

Es decir, si buscas informacién sobre otros recursos como, por ejemplo, la Renta de Garantia de
Ingresos (RGI), ayudas de conciliacion para familias, escolarizacién de menores o acceso a servicios
de salud, debes acudir a los respectivos portales de Educacion, Familias e Infancia, Osakidetza o
Lanbide para informarte.

Ademas de las prestaciones que se recogen en esta web, cada Ayuntamiento y cada Diputacién
pueden tener otros servicios y prestaciones diferentes en el ambito de los Servicios Sociales.

Mujeres victimas de violencia de genero > Centros y pisos de acogida para mujeres victimas
de violencia

Estas consultando la ficha completa. Agui la informacion resumida.

¢En qué consiste este Servicio?

Centros de acogida, de media estancia, que ofrecen atencion, proteccién y alojamiento a mujeres
victimas violencia machista y a las personas a su cargo (ficha 2.4.6).Estos centros de media estancia
ofrecen un apoyo socioeducativo y psicosocial de media y alta intensidad, desde la perspectiva de
género y con un enfoque que apoya el empoderamiento de las mujeres mediante una atencion
integral orientada a mejorar su calidad de vida y su autonomia.Sus objetivos son:

* Facilitar un alojamiento temporal a las mujeres que, por una situacion de maltrato, hayan
tenido que abandonar la vivienda habitual, junto con las personas que dependan de ellas
(hijos o hijas a su cargo u otras personas adultas dependientes).

e Ofrecer un entorno seguro y los apoyos adecuados para poder abordar los cambios que
estimen necesarios.

» Ofrecer el asesoramiento, la informacion y el acompafamiento necesarios.

e Ayudar a mantener y/o recuperar la autoestima, asi como las habilidades para desarrollar una
vida auténoma y orientar el itinerario de inclusién social.

* Facilitar acompafiamiento y proteccion social con caracter intensivo, segun sus necesidades.

» Favorecer su sentimiento de seguridad.

Con estos fines, se ofrecen servicios de informacion, orientacion, valoracién, diagnostico,
intervencién educativa y psicosocial, acompafiamiento, atencion socio juridica y, en su caso,
vigilancia. Pueden incluir servicio de restauracién, lavanderia y limpieza de zonas comunes.La
ubicacion de estos recursos suele ser confidencial para garantizar la seguridad de las mujeres que


https://gizarte-zerbitzuak.behatuz.eus/mi-situacion/mujeres-victimas-de-violencia-machista/centros-y-pisos-de-acogida-para-mujeres-victimas-de-violencia/acogida-de-media-estancia-para-mujeres-victimas-de-violencia/
https://www.euskadi.eus/bopv2/datos/2015/10/1504561a.pdf#page=54
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se alojan alli.

¢Quién puede recibir este servicio?

Mujeres y sus hijos e hijas victimas de violencia machista, que precisen una intervencién
intensiva y especializada de media duracion.

ccuanto cuesta el servicio?

Servicio gratuito.

¢Qué requisitos concretos se deben cumplir para solicitar
el Servicio?

e Mujer en situacion de riesgo por malos tratos.

e Tener 18 afios 0 mas (o ser menor de edad emancipada).

» Necesitar un apoyo intensivo, integral y especializado de media duracion

e Carecer de vivienda alternativa para poder residir en condiciones de seguridad.

¢A quién corresponde prestar este servicio?

La prestacidn del Servicio de acogida es responsabilidad de las Diputaciones Forales.
¢Donde puedo solicitar el servicio?

SATEVI-Servicio Especializado de informacion y atencion a
mujeres victimas de violencia machista

Teléfono: 900 840 111

* 24 horas, los 7 dias de la semana.

* No deja rastro en la factura.

* Accesible en 51 idiomas.

* Intérprete en lengua de signos para personas con discapacidad auditiva o del habla.

Acceder a la pagina web

* Servicios de Urgencia Social, Servicios Sociales de Base y Servicios Sociales Especializados.

Mas informacion

Puedes consultar los Servicios Sociales de tu barrio, municipio o comarca.Dinos tu municipio
y te indicamos los lugares y datos de contacto a los que puedes dirigirte.


https://www.euskadi.eus/informacion/servicio-a-mujeres-victimas-de-la-violencia-de-genero/web01-a2gizar/es/
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¢Qué normativa regula este servicio?

Acceso a la ficha original de la Cartera

Ampliar informacion:

» Acogida de media estancia para mujeres victimas de violencia en Araba
e Acogida de media estancia para mujeres victimas de violencia en Bizkaia
» Acogida de media estancia para mujeres victimas de violencia en Gipuzkoa

Volver a la ficha resumida



https://web.araba.eus/es/servicios-sociales/servicios-victimas-violencia-genero
https://www.bizkaia.eus/es/tema-detalle/-/edukia/dt/1751
https://www.gipuzkoa.eus/es/web/gizartepolitika/colectivos/victimas-de-violencia-machista
https://gizarte-zerbitzuak.behatuz.eus/mi-situacion/mujeres-victimas-de-violencia-machista/centros-y-pisos-de-acogida-para-mujeres-victimas-de-violencia/acogida-de-media-estancia-para-mujeres-victimas-de-violencia/

